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 رؤية المعهد 

                                             
ً
 واقليميا

ً
ي مجال العلوم التجارية محليا

ز والريادة فز ي ضوء معايي  جودة التعليم.  التمي 
 فز

 المعهد رسالة

 عددا  حدةددل متلل،ددا  الجددودة الأدداملةي مددل يددسل ال،ددة مددل  ع دداء أة ددة التدددر   وال ة ددة ال
ً
 قددادرا

ً
 وعمليددا

ً
 علميددا

 
معاواددةي والتلدد ي  إعددداد يددريدددده متأددلا  ددمأيً

ي ضوء متلل،ا  سوق 
ي مجدال  جنولوجيدا التعلديم ور يدة المستم  للعملية التعليمية وال،حثية والمجتمعية فز

العملاي بما يحدل التنافسدية المشأدودةي ومواة،دة التدددم فز

 2030مصر ووزارة التعليم العالي  

اتيجية الأهداف  الاسير

  وفي  بشية  حتية مسئمة بما يحدل رسالة المع د التعليمية واللدمية.  -1

ي مجال العلوم التجارية قادر عا  -2
ز فز . اعداد يريدددده متمي  ي سوق العملا المحا والإقليمي والدولي

 الابتكار والمنافسة فز

ي بي ة الاعمال.   -3
 التعزيز والتل ي  لأساليب التعليم والتعلمي بما يواةب التلورا  الحديثة و جنولوجيا المعلوما  فز

4-  .  اعتماد ب اامه ومد را  دراسية  تماشى مع آليا  التحول ال قمي

 الجامعية.    سةخ الديم الإنسااية والأع اف -5

ي واظم  جنولوجيا المعلوما .  -6 ي م ارا  التدر   وال،حث العلمي
  ل ي  و نمية قدرا  وامكاايا   ع اء أة ة التدر   وال ة ة المعاواة فز

يةي للدمة و نمية البي ةي و حدةل التنمية المستدامة.  -7   دريب و مأيلا الموارد البشى

 والدراسا  العلمية الحديثة. الاستفادة مل اتائه الأبحاث  -8
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 وحدة ضمان الجودة  آلية عمل

 مجموعة من الاليات كالاتي : فى دعم جميع أنشطة الوحدة وذلك من خلال  والمؤسسي الذاتيالوحدة آلية التقويم  يعتمد

 الوحدة نشطةلأوضع خطة عمل سنوية  •

 تحديد مسئول متابعه لكل نشاط •

 لمتابعه الانشطة للأقساممتابعه داخلية  •

 وقراراتها بمجالس ادارة الجودة ومجالس الكلية الوحدةتوثيق أنشطة  •
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 :  أهداف الخطة  :أولا

ز واللسب بالمع د  -1 ز العاملي   نشى ثدافة الجودة بي 
ز   -2  . نمية قدرا  الديادا  و ع اء أة ة التدر   وال ة ة المعاواة والإداريي 
ا يجي  حديث الللة   -3  للمع د  ةالإسير
ي المجالا  الملتلفة    -4

ي المستم  لأداء المع د كمتسسة  عليمية فز
 التد يم الذاتر

امه والمد را  بالأقسام العلمية وفدا للتدري  الوارد مل   -5  الدومية ل يمان  ال ة ةمتابعة  ل ي  و وصيف الير

 للمعايي  الدومية الأكاديمية الم جعيةوالاعتماد جودة التعليم 
ً
  NARSي ووفدا

ز الأداء   -6  .وضع يلط  حسي 
ي م اجعة الددرة المتسسية   -7

ة لكسب رضا وثدة المجتمع فز ز  المأاركة المجتمعية بما ي مل  دديم يدما  متمي 

 .وم اجعة الفاعلية التعليمية 
 . بملتلف  ركاا ا  التعليميةإنأاء قواعد معلوما  متكاملة لمنظومة العملية   -8
ي نشى ثدافة وفج  ال -9

 .جودة فعيلا دور اللسب فز
 والاعتماد مل ال ة ة الدومية ل مان جودة التعليم  -ن الله  عالذبإ- الاعتماد التددم للحصول عا   -10
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 :آليات التنفيذ :ثانيا

 ي وي اعى  حديث ا كلياالاعتماد ة للعملا بمعايي  ةنوعيتم تأجيلا لجان دايلية بوحدة ضمان الجودةي ولجان م -1

 .ا  الصلة بلجان المعايي  ذ حديث و فعيلا الإدارا  واللجان  -2

ا  زمنية منتظمة  -3 ي فير
 .يتم قياس معدلا  إاجاز الأنألة فز

 لمناقأة  عمال الجودة لع ض ا في  المجال  المش لوحدة ضمان الجودة  التنفيذييجتمع المجل    -4
ً
مجل  إدارة  –مجل  إدارة وحدة ضمان الجودة)  ةةنوع ريا

 مع د(. ال

 . ريا إل رئي  مجل  إدارة الوحدةي لع ض ا بمجل  إدارة المع دش ددم وحدة ضمان الجودة  دري ا   -5

 .الإج اءا  التصحيحية بناء عا  داري  المتابعة ذ ا لايتم   -6

 .يتم إعداد يلط بديلة لما يتم  نفيذه   -7

   . تم المسائلة والمحاس،ة لمستولي الأنألة  -8
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 (2023-2022الخطة السنوية لوحدة ضمان الجودة )

 
المسئول عن   الانشطة / الممارسات الاهداف  المعيار 

 التنفيذ
ة   الفير
 الزمنية

ات تقييم الاداء  مؤشر

ر 
يا
مع

1 
ط  

طي
خ
لت
: ا

ي 
ر

ج
تي
ا
ر

ي
س
لا
ا

 
          

الرؤية والرسالة داخل   المعهد  يعلن 
 دة يعدوخارجها بوسائل م  المعهد

ويارج ا    المع د ال  ية وال سالة دايلا الإعسن عل  ▪
 دة يعدبوسائلا م

المس ول   ▪
عل معيار  
 التلليط 

ويارج ا بوسائلا   المع د دايلا معلنه ال  ية وال سالة  2023
 دةيعدم

معتمدة   للمعهد الخطة الاستراتيجية  
ومكتملة العناصر، وتتسق مع استراتيجية  

 الجامعة. 

ا يجية   المع د  يعتمد  ▪ يلت ا الاسير
 مل مجلس ا ال سمي 

المس ول عل  
معيار  

 التلليط 

ا يجية  للمع د  2023 مل مجلس ا  معتمدة يلت ا الاسير
 ال سمي 

تقارير دورية لمتابعة الخطط    المعهد يعد
 التنفيذية 

 داري  دورية  بتصميم     المع د  يدوم
 لمتابعة الللط التنفيذية 

المس ول عل  
معيار  

 التلليط 

 تقارير دورية لمتابعة الخطط التنفيذية 2023
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المسئول   الانشطة / الممارسات  الاهداف  المعيار  
عن 
 التنفيذ

ة   الفير
 الزمنية

ات تقييم الاداء    مؤشر

ر 
يا
مع

2
مة
وك
ح
وال
ة 
اد
قي
 ال
:

 

الديادا  الأكاديمية والإدارية 1/ 2
ا لمعايي  موضوعية ومعلنة 

ً
ملتارة وفد

وآليا  ذا  شفافية  حدل  كافت 
 و داول السللة.  الف ص

معايي  موضوعية لايتيار الديادا   المع د  يلبل ▪
 الاكاديمية 

 لك المعايي  للأط اف المعنية بوسائلا    المع د  يعلل ▪
 مناس،ة 

اليا    مل الأفافية عند  لبةل  لك   المع د  يتبع ▪
 المعايي  

ي   المع د  يتلذ  ▪
إج اءا  ل مان  داول السللة فز

 المناصب الديادية 

مس ول  
 المعيار 

معايي  موضوعية لايتيار الديادا   ▪ 2023
 الاكاديمية 

المعايي  للأط اف المعنية  الإعسن عل ▪
 بوسائلا مناس،ة  

اليا    مل الأفافية عند  لبةل  لك   ▪
 المعايي  

ي   ▪
إج اءا  ل مان  داول السللة فز

 المناصب الديادية 

الديادا  الحالية والمحتملة يتم   2/ 2
 ج يل كوادر   نمية قدرا  ا والعملا عا  

 جديدة مل الديادا . 

وسائلا مناس،ة لتنمية قدرا  الديادا    المع د  يستلدم
 الحالية واعداد الديادا  المستد،لية

مس ول  
 المعيار 

وسائلا مناس،ة لتنمية قدرا  الديادا  الحالية   2023
 واعداد الديادا  المستد،لية 

معايي   دةيم  داء الديادا   3/ 2
ي  موضوعيةي 

وتأارك الأط اف المعنية فز
النتائه   ستلدمعملية التدةيمي و 

 . ز الأداء المتسسي  لتحسي 

مس ول   مل اتائه التدةيم   ستفيد  لك الآراء و   المع د  يحللا ▪
 المعيار 

مل اتائه    ستفيد  لك الآراء و   المع د  يحللا ▪ 2023
 التدةيم

قيم جوأرية معلنة ومتاحة   للمع د  5/ 2
ي وآليا  فاعلة ل مان  ز للمعنةي 

الأفافية والممارسا  العادلة وعدم 
ز   ز و لبةل الأيسقيا  الم نية بي  التمةي 

 . المع د  ف اد 

الديم الجوأرية والايسقيا  الم نية   المع د  يعلل ▪
 اللاصة ب ا  

ي   المع د  يتلذ  ▪
اليا  ل مان فصلا الإدارة عل الملكية فز

 اللاصة المع د حالة 

مس ول  
 المعيار 

الديم الجوأرية والايسقيا  الم نية   ▪ 2023
 معلنهاللاصة ب ا 

ي   ▪
اليا  ل مان فصلا الإدارة عل الملكية فز

 اللاصة المع د حالة 
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المسئول   الانشطة / الممارسات  الاهداف  المعيار  
عن 
 التنفيذ

ة   الفير
 الزمنية

ات تقييم الاداء    مؤشر

  المع د المعلوما  المعلنة عل  6/ 2 
شاملة و غطي سائ   نألت اي و  مل  

 مصداقةت ا و حديث ا.    المع د 

ي الوسائلا  المع د  يتةح ▪
المعلوما  الكافية عن ا فز

 الملتلفة  
عا  ن يددددع أذه المعلوما  و حديث ا   المع د  ح ص  ▪

 بصفة دورية  
ي الإعساا  والمعلوما    المع د  يتح ى ▪

المصداقية فز
 المشأورة 

مس ول  
 المعيار 

ي   المع د  يتةح ▪ 2023
المعلوما  الكافية عن ا فز

 الوسائلا الملتلفة  
  ن يددددع المعلوما  و حديث ا بصفة دورية   ▪
ي الإعساا  والمعلوما   ▪

المصداقية فز
 المشأورة 

ال يكلا التنظيمي معتمد ومعلل  7/ 2 
ونأاط اي  المع د ومسئم لحجم 

ويت مل الإدارا  الأساسية السزمة 
 لتحدةل رسالت ا و أداف ا. 

مل مسئمة ال يكلا التنظيم لحجم   المع د  يتحدل ▪
 وا ع  نألت ا واشتماله عا الإدارا  الاساسية   المع د 

  كيااا  لتلبية احتياجا  التغةي    المع د  يستحدث ▪
ي  حدةل رسالة 

 واأداف ا   المع د وتس م فز
أيكل ا التنظيم مل المجال  ال سمية    المع د  يعتمد  ▪

 والج ا  المعنيه
ال يكلا التنظيم للأط اف المعنية بوسائلا   المع د  يعلل ▪

 مناس،ة

مس ول  
 المعيار 

  المع د مسئمة ال يكلا التنظيم لحجم  ▪ 2023
وا ع  نألت ا واشتماله عا الإدارا  

 الاساسية 
  كيااا  لتلبية احتياجا  التغةي    وجود  ▪

ي  حدةل رسالة 
 واأداف ا   المع د وتس م فز

مل المجال   معتمد أيكل ا التنظيم  ▪
 ال سمية والج ا  المعنيه 

للأط اف المعنية  معلل ال يكلا التنظيم  ▪
 بوسائلا مناس،ة 

ي معتمد ومعللي   8/ 2 
التوصيف الوظيفز

ويحدد المس وليا  والايتصاصا  
ي ويحدل التكافت   ا لل يكلا التنظيمي

ً
وفد

ز السللا  والمس وليا ي و ستلدم  بي 
ز والندلا والااتداب  ي حالا  التعةي 

فز
 للوظائف الملتلفة. 

وسائلا اعسن مناس،ه ويتم ا احة   المع د  يستلدم ▪
  اف المعنيهالتع ف عا التوصيف الوظيفز للأط

م ▪ ز ز   المع د  يلير ي حالا  التعةي 
بالتوصيف الوظيفز فز

 والندلا والااتداب للوظائف الملتلفه

مس ول  
 المعيار 

وسائلا اعسن مناس،ه  المع د  يستلدم ▪ 2023
ويتم ا احة التع ف عا التوصيف الوظيفز  

 للأط اف المعنيه
م ▪ ز ي حالا   المع د  يلير

بالتوصيف الوظيفز فز
ز والندلا وا لااتداب للوظائف  التعةي 

 الملتلفه 
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المسئئئول عئئن  الانشطة / الممارسات  الاهداف المعيار 
 التنفيذ

الفتئئئئئئئئرة 
 الزمنية

 مؤشرات تقييم الاداء 

ار 
معي

3 
وير 

لتط
 وا

ودة
الج

رة 
 إدا

:
 

           

لوحئئدة ضئئمان الجئئودة  3/3
خطئئط وتقئئارير سئئنوية عئئن 
نشئئئاطها، وعواعئئئد بيانئئئات 

 لأنشطتها.

الوحددددددددة يلدددددددط سدددددددن ية لانأدددددددلت ا حيدددددددث   دددددددع  ▪

من جيددددددددددة التددددددددددد يم الددددددددددذاتر والم اجعددددددددددة الدايليددددددددددة 

أا   واللارجية والتدريب وغي 

الوحدددددددة  نفيددددددذ الللددددددط السددددددن ية و صدددددددر  تددددددابع  ▪

 ددددداري  سدددددن ية عدددددل انأدددددلت ا وااجازا  دددددا و حتدددددوى 

ز والتعزيز   عا يلط التحسي 

ئ الوحدة قواعد بيااا  متكاملة عل انألت ا   ▪  شسى

 الملتلفة  

مدي  
وجدة  
 الجودة  

مشسدددددددددددددل 

 المعيار 

يلط سن ية لانأددلت ا حيددث من جيددة التددد يم  ▪ 2023

الذاتر والم اجعة الدايلية واللارجية والتدريب 

أا   وغي 

 نفيددددذ الللددددط السددددن ية و صدددددر  ددددداري  سددددن ية  ▪

ط عددددل انأددددلت ا وااجازا  ددددا و حتددددوى عددددا يلدددد 

ز والتعزيز   التحسي 

 قواعد بيااا  متكاملة عل انألت ا الملتلفة ▪

 المعهئئدتقئئويم أنشئئطة  3/4
يئئتم بصئئفة دوريئئة باسئئتخدام 
مؤشئئئرات أداء موضئئئوعية، 

مراجعئئات وأدوات ملائمئئة، و
 داخلية وخارجية.

من جيدددددة التدددددد يم الدددددذاتر ودوريتدددددده  المع دددددد حددددددد ي ▪

 يأمل ا والف ا  المأاركة  والعناصر الير 

ا اداء موضددددددوعية وقابلدددددده  المع ددددددد  يسدددددتلدم ▪ مددددددتاى

ي التد يم الذاتر 
 للدياس وادوا  مسئمة فز

مدددددددددددددل الم اجعدددددددددددددا  الدايليدددددددددددددة  المع دددددددددددددد  يسدددددددددددددتفيد  ▪

ز   والتحسددددددي 
ي عمليددددددة التددددددد يم الددددددذاتر

واللارجيددددددة فز

 والتل ي  

مدي  
وجدة  
 الجودة  

مشسددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددل 
 المعيار 

من جيدددة التدددد يم الدددذاتر ودوريتددده والعنددداصر الدددير  ▪ 2023

 يأمل ا والف ا  المأاركة 

مدددددتاى اداء موضدددددوعية وقابلددددده للديددددداس وادوا   ▪

ي التد يم الذاتر 
 مسئمة فز

ي عمليدددددددددددة  ▪
الم اجعدددددددددددا  الدايليدددددددددددة واللارجيدددددددددددة فز

ز والتل ي   والتحسي 
 التد يم الذاتر
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نتئئئائق تقئئئويم أنشئئئطة  3/5
تنُئئاع م مئئع المعنيئئين  المعهئئد

وفئئئي مجالسئئئها الرسئئئمية، 
ويسُئئئتفاد منهئئئا فئئئي توجيئئئ  
التخطئئيط واتخئئاذ الإجئئراءات 

 التصحيحية والتطوير.

اتددائه التددد يم الددذاتر عددا الاطدد اف   المع د ع ض  ي ▪

حا .   المعنية لمناقأت ا وابداء المدير

ي  المع دددد  يعددد ض ▪
و نددداقت اتدددائه  دددد يم انأدددلت ا فز

 مجالس ا ال سمية 

ي اعددددددددداد يلددددددددط  المع ددددددددد  يسددددددددتفيد  ▪
مددددددددل النتددددددددائه فز

ز والتعزيز   التحسي 

مدي  
وجدة  
 الجودة  

مشسددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددل 
 المعيار 

عددددددددد ض اتدددددددددائه التدددددددددد يم الدددددددددذاتر عدددددددددا الاطددددددددد اف  ▪ 2023

حا .   المعنية لمناقأت ا وابداء المدير

ي  ▪
عدددددددددد ض ومناقأدددددددددددة اتدددددددددددائه  دددددددددددد يم انأدددددددددددلت ا فز

 مجالس ا ال سمية 

ز   الاستفادة ▪ ي اعداد يلددط التحسددي 
مل النتائه فز

 والتعزيز

 

 

 

المسئول   الانشطة / الممارسات  الاهداف  المعيار 
 عن التنفيذ

ة   الفير
 الزمنية

ات تقييم الاداء    مؤشر

ر 
يا
مع

4
ة  
يئ
ه
ء 
ضا

أع
 :

نة 
او
مع
 ال
ئة
هي
وال
س 

ري
د
لت
ا

 

نس،ة  ع اء أة ة التدر    1/ 4
وال ة ة المعاواة إل اللسب عا  

والأقسام العلمية  المع د مستوى 
 تفل مع المعدلا  الم جعية لن ع  
امه التعليمية المددمة  وطبيعة الير

 . المع د ب

إج اءا  لتحدةل ا فاق نس،ة  ع اء  المع د  يتلذ 
عا  أة ة التدر   وال ة ة المعاواة ال اللسب 

امه التدري،ة مع   المع د ى مستو  والاقسام العلمية والير
 مواصفا  ال ة ة 

مشسل 
 المعيار

إج اءا  لتحدةل ا فاق نس،ة  ع اء أة ة التدر     2023
  المع د عا مستوى وال ة ة المعاواة ال اللسب 

امه التدري،ة مع مواصفا   والاقسام العلمية والير
 ال ة ة 

اليا  محددة مع وجود   للمع د  2/ 4
ي  ع اء أة ة  

عجز او فائض فز
 التدر   وال ة ة المعاواة

يسل اليا  محددة مع وجود عجز   يتعاملا المع د مل
ي  ع اء أة ة التدر   وال ة ة المعاواة 

 او فائض فز
مشسل 
 المعيار

ي  ع اء   2023
اليا  محددة مع وجود عجز او فائض فز

 أة ة التدر   وال ة ة المعاواة 
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المسئول   الانشطة / الممارسات  الاهداف  المعيار 
 عن التنفيذ

ة   الفير
 الزمنية

ات تقييم الاداء    مؤشر

التلصص العلمي لأع اء أة ة  3/ 4
التدر   مسئم للمد را  الدراسية 

ي  در س ا.  
ي يأاركون فز

 الير

والاقسام العلمية مل مسئمة التلصص   المع د  يتمةد 
ي  العلم لع و أة ة التدر    

مع المد را  الدراسية الير
ي  در س ا عل اعداد الللة التدر سية والدسم  

يأارك فز
 العلم 

مشسل 
 المعيار

مع  مسئمة التلصص العلم لع و أة ة التدر    2023
ي  در س ا عل اعداد  

ي يأارك فز
المد را  الدراسية الير

 الللة التدر سية والدسم العلم

لأع اء أة ة  يتةح ع،اء العملا  4/ 4
التدر   وال ة ة المعاواة الديام  

بالم ام التدر سية وال،حثية والإدارية  
أا بجفاءة.   وغي 

متوسط عبء العملا لع و أة ة   المع د  يحدد 
التدر   وع و ال ة ة المعاواة عاي مستوى الأقسام  

 وعا مستوى المع د 

مشسل 
 المعيار

متوسط عبء العملا لع و أة ة التدر   وع و   2023
وعا مستوى  ال ة ة المعاواة عاي مستوى الأقسام 

 المع د 

الاحتياجا  التدريبية لأع اء  5/ 4 
  يحدد أة ة التدر   وال ة ة المعاواة  

الإج اءا    يتلذ بصورة دوريةي و 
ي   ي  لير

امه الير المسئمة لتنفيذ الير
 الاحتياجا  التدريبية لكلا ف ة.  

ب امه او يلط لتنمية قدرا   ع اء   المع د  ينفذ  ▪
 أة ة التدر   وال ة ة المعاواه 

امه المنفذه وعدد نس،ة   المع د  يعد  ▪ بيااا بعدد الير
ي كلا ف ة مل الاجمال 

ز سن يا فز  المتدربي 
بدياس م دود التدريب عا الأداء    المع د  يدوم ▪

 بوسائلا مناس،ة 

مشسل 
 المعيار

ب امه او يلط لتنمية قدرا   ع اء أة ة   ▪ 2023
 المعاواةالتدر   وال ة ة 

ز   ▪ امه المنفذه وعدد نس،ة المتدربي  بيااا بعدد الير
ي كلا ف ة مل الاجمال 

 سن يا فز
 قياس م دود التدريب عا الأداء بوسائلا مناس،ة ▪

معايي   دةيم  داء  ع اء أة ة    6/ 4 
ي  التدر   وال ة ة المعاواة موضوعية 
و لل أم الديادة بشتائه التدةيمي  
ورةي و     ستلدم و ناقأ م فة ا عند الصرز

ز الأداء.   النتائه لتحسي 

بايلار  ع اء أة ة التدر   وال ة ة    المع د  يدوم ▪
 المعاواة باستلدام الوسائلا المناس،ه 

 مل اتائه التدةيم فادةالاست وجه  المع د  يحدد  ▪

مشسل 
 المعيار

ايلار  ع اء أة ة التدر   وال ة ة المعاواة   ▪ 2023
 باستلدام الوسائلا المناس،ه

  وجه الاستفاده مل اتائه التدةيم ▪
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المسئول   الانشطة / الممارسات  الاهداف  المعيار 
 عن التنفيذ

ة   الفير
 الزمنية

ات تقييم الاداء    مؤشر

وسائلا مناس،ة لدياس آراء    للمع د   7/ 4 
 ع اء أة ة التدر   وال ة ة المعاواة  
وا لاذ الإج اءا  السزمة لدراست اي  

ي ا لاذ  
والاستفادة مل النتائه فز
 الإج اءا  التصحيحية. 

بدياس اراء  ع اء أة ة التدر      المع د  يدوم ▪
 باستلدام الوسائلا المناس،ه    وال ة ة المعاواة

و ديم اراء  ع اء أة ة التدر      المع د  يحللا ▪
 وال ة ة المعاواة 

الإج اءا    يتلذ مل النتائه و   المع د  يستفيد  ▪
 المناس،ه التصحيحية

مشسل 
 المعيار

  قياس اراء  ع اء أة ة التدر   وال ة ة المعاواة ▪ 2023
 باستلدام الوسائلا المناس،ه 

م اراء  ع اء أة ة التدر   وال ة ة  ي دةيلا و  حل ▪
 المعاواة

الإج اءا    يتلذ مل النتائه و  المع د   يستفيد  ▪
 التصحيحيه المناس،ه

 

 

 

المسئول   الانشطة / الممارسات  الاهداف  المعيار 
عن 
 التنفيذ

ة   الفير
 الزمنية

ات تقييم الاداء    مؤشر
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المسئول   الانشطة / الممارسات  الاهداف  المعيار 
عن 
 التنفيذ

ة   الفير
 الزمنية

ات تقييم الاداء    مؤشر

ر 
يا
مع

5
ي
ار
لإد
ز ا
ها
ج
 ال
:

 

الجهاز الإداري ملائم مع حجم   1/ 5
، والعاملون  المعهدوطبيعة أنشطة 

موزعون وفقًا لمؤهلاتهم وعدراتهم  
على الوظائف المختلفة وبما يتناسب  

مع مهام الوظيفة، وتوجد آليات  
للتعامل مع النقص والزيادة في  

 أفراده. 

 الإداريبيان باع اء الج از   المع د  يعد  ▪
 ومتأس  م ... 

مدى مسئمة اعداد الج از  المع د  درس  ▪
 المع د لحجم  الإداري

ز عا الإدارا   المع د  يوزع ▪ ز والفني  العاملي 
م العلميه وفدا للتوصيف الوظيفز  اوالاقس 
 ........ 

ي    المع د  يتعاملا ▪
مع وجود عجز او فائض فز

ز  ز والفني   اعداد العاملي 

مشسل 
 المعيار 

 الإداريبيان باع اء الج از  ▪ 2023
 ومتأس  م ... 

مدى مسئمة   المع د  درس  ▪
لحجم   الإدارياعداد الج از 

 المع د 
ز   المع د  يوزع ▪ ز والفني  العاملي 

  العلميةم اعا الإدارا  والاقس 
 وفدا للتوصيف الوظيفز ........ 

مع وجود عجز   المع د  يتعاملا ▪
ز   ي اعداد العاملي 

او فائض فز
ز   والفني 

الاحتياجات التدريبية للعاملين   2/ 5
  يتخذبصورة دورية، و يحدد 

الإجراءات الملائمة لتنفيذ البرامق  
التي تلبي الاحتياجات التدريبية لكل  

 . فئة

وسائلا مسئمه لتحديد   المع د  يستلدم ▪
الاحتياجا  التدريبية لاع اء الج از 

 بصفه دوريه  الإداري
  يعد ب امه لتنميه قدرا  م و   المع د  ينفذ  ▪

ز .... بي امه التدريبيه والمدربي   ان بعدد الير
بدياس م دود التدريب عا    المع د  يدوم ▪

 الأداء بوسائلا مناس،ه 

مشسل 
 المعيار 

وسائلا مسئمه لتحديد   ▪ 2023
الاحتياجا  التدريبية لاع اء  

 بصفه دوريه  الإداريالج از 
  يعد ب امه لتنميه قدرا  م و  ▪

امه التدريبيه   بيان بعدد الير

ز ....   والمدربي 

قياس م دود التدريب عا   ▪

 الأداء بوسائلا مناس،ه 
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المسئول   الانشطة / الممارسات  الاهداف  المعيار 
عن 
 التنفيذ

ة   الفير
 الزمنية

ات تقييم الاداء    مؤشر

نظام لتقييم أداء أعضاء   للمعهد   3/ 5
الجهاز الإداري يتضمن معايير  

موضوعية ومعلنة، وتخطرهم القيادة  
بنتائق التقييم، وتناعشهم فيها عند  
الضرورة، وتحرص على استخدام  
نتائق التقييم للمحاسبة، ولوضع  

 دريب والتطوير. برامق الت

معايي  موضوعيه واليا   المع د  يتبع ▪
   الإداريلتدةيم  داء الج از 

  لك المعايي  بوسائلا مناس،ه   المع د  يعلل ▪
 الإداري ع اء الج از  بإيلار   المع د  يدوم ▪

 بشتائه  ديم م  
 وجه الاستفادة مل اتائه   المع د  يحدد  ▪

 التدةيم

مشسل 
 المعيار 

معايي  موضوعيه واليا   ▪ 2023
   الإداريلتدةيم  داء الج از 

 بوسائلا مناس،ه   معلنة   المعايي   ▪
  الإداري ع اء الج از  إيلار  ▪

 بشتائه  ديم م  
 وجه الاستفادة مل اتائه   ▪

 التدةيم

وسائل مناسبة لقياس   للمعهد   4/ 5
آراء أعضاء الجهاز الإداري واتخاذ  

الإجراءات اللازمة لدراستها،  
والاستفادة من النتائق في اتخاذ  

 الإجراءات التصحيحية. 

 الإداريبدياس  ع اء الج از   المع د  يدوم ▪
 المناس،ةباستلدام الوسائلا 

و ديم  ع اء  ع اء الج از    المع د  يحللا ▪
 الإداري

  يتلذ مل النتائه و   المع د  يستفيد  ▪
 المناس،ة التصحيحيةالإج اءا  

مشسل 
 المعيار 

 الإداريقياس  ع اء الج از  ▪ 2023
 المناس،ةباستلدام الوسائلا 

لا و ديم  ع اء  ع اء ي حل ▪
 الإداريالج از 

  يتلذ مل النتائه و  الاستفادة ▪
  التصحيحيةالإج اءا  
 المناس،ة
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المسدددددددددددد ول  الممارسا الانألة /  الاأداف المعيار
عددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددل 

 التنفيذ

ة  الفدددددددددددددددددددددددددددددددير
 الزمنية

ا   دةيم الاداء  متاى

ر 
يا
مع

6 
لم
وا
ة 
لي
ما
 ال
رد
وا
لم
: ا

ا
ية
د

 
كافيئئئئة  للمعهئئئئدالمئئئئوارد الماليئئئئة  6/1         

لطبيعئئة نشئئاطها وأعئئداد الطئئلاب، ويئئتم 
ا للاحتياجئئئات الفعليئئة بمئئئا  توزيعهُئئا وفقئئً

مئئئئن تحقيئئئئق رسئئئئالتها  المعهئئئئديمكئئئئن 
 وأهدافها.

الكافيدددددددددددددده  الماليددددددددددددددةالمددددددددددددددوارد  المع ددددددددددددددد  يددددددددددددددوف   ▪
ي  غددددددددددددددط التكلفدددددددددددددددة الماليدددددددددددددددة سددددددددددددددن يا 

والدددددددددددددددير
 لتحدةل رسالت ا 

عددددددددددددددددا  الماليددددددددددددددددةمواردأددددددددددددددددا  المع ددددددددددددددددد  يددددددددددددددددوزع  ▪
الأنأدددددددددددلة التعليميددددددددددده وال،حثيددددددددددده وانأدددددددددددلة 

 يدمة المجتمع  

مشسددددددددددددددددددددددددددددددل 
 المعيار 

ي  غدددددددط كافيددددددده سدددددددن يا   الماليدددددددةالمدددددددوارد  ▪ 2023
والدددددددير
 التكلفة المالية لتحدةل رسالت ا 

عددددددددددددددددا  الماليددددددددددددددددةمواردأددددددددددددددددا  المع ددددددددددددددددد  يددددددددددددددددوزع ▪
الأنأدددددددددددلة التعليميددددددددددده وال،حثيددددددددددده وانأدددددددددددلة 

 يدمة المجتمع  

ة مئئئئع ينوعئئئئ مصئئئئادر التمويئئئئل م 6/2
وجئئئود أدلئئئة علئئئى زيئئئادة معئئئدل تنميئئئة 

 .للمعهدالموارد الذاتية 

  الماليةمصادر  موال ا  المع د  ين ع .1
ي زيدددددددادة المدددددددوارد  المع دددددددد  يحددددددددد  .2

اسددددددد اما  ا فز
الذا يددددددددددده عدددددددددددا مددددددددددددار الأعدددددددددددوام الثسثددددددددددده  الماليدددددددددددة
 الماضيه

مشسددددددددددددددددددددددددددددددل 
 المعيار 

  الماليةمصادر  موال ا  المع د  ين ع ▪ 2023
ي زيددددددددددددددددددادة المددددددددددددددددددوارد  سدددددددددددددددددد اما الا  ▪

 الماليددددددددددددددددددةفز
الذا يدددددددددددددددده عددددددددددددددددا مدددددددددددددددددار الأعددددددددددددددددوام الثسثدددددددددددددددده 

 الماضيه

وعاعئئئئئئئئئات  المعهئئئئئئئئئدمبئئئئئئئئئاني  6/3
المحاضئئئئئئرات والفصئئئئئئول الدراسئئئئئئية 
والمعامئئئئئئئئئل والئئئئئئئئئورم وخلافئئئئئئئئئ  
وتجهيزاتهئئئئا ملائمئئئئة لطبيعئئئئة نشئئئئاط 

ولأعئئئئداد الطئئئئلاب، ويتئئئئئوافر  المعهئئئئد
 المناخ الصحي بالمباني.

وثيددددددددددددددددددددده دليددددددددددددددددددددلا الابشيدددددددددددددددددددده  المع ددددددددددددددددددددد  يعددددددددددددددددددددد  .1
 والمشأاءا  

مدددددددددددى  ناسددددددددددب ذلددددددددددك مددددددددددع  المع ددددددددددد  يحدددددددددددد  .2
اعددددددددددددددددددددداد اللددددددددددددددددددددسب مددددددددددددددددددددل حيددددددددددددددددددددث التصددددددددددددددددددددميم 

 .... والمساحه 
مددددددددددددددى مسءمدددددددددددددة  يحددددددددددددددد و  المع دددددددددددددد  يحصرددددددددددددد  .3

امه التعليميه  التس يس  الداعمة للير

مشسددددددددددددددددددددددددددددددل 
 المعيار 

 وثيده دليلا الابشيه والمشأاءا   .1 2023
مددددددددددى  ناسدددددددددب ذلدددددددددك مدددددددددع اعدددددددددداد اللدددددددددسب  .2

 مل حيث التصميم والمساحه 
د مدددددددددددددددددددددددددددددى مسءمددددددددددددددددددددددددددددة يدددددددددددددددددددددددددددد  حد حصردددددددددددددددددددددددددددد و  .3

امه التعليميه  التس يس  الداعمة للير
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صئئئئئئئيانة القاعئئئئئئئات والمعامئئئئئئئل  6/4
والآلات والمعئئئئئدات والبنيئئئئئة التحتيئئئئئة 

 والمرافق يتم بصورة دورية.

إجددددددد اءا  فعالددددددده لصددددددديااه البشيددددددده  المع دددددددد  يتلدددددددذ 
 التحتيه والداعا  والاج زه 

مشسددددددددددددددددددددددددددددددل 
 المعيار 

2023 
 

إجددددددددددددددد اءا  فعالددددددددددددددده لصددددددددددددددديااه البشيددددددددددددددده التحتيددددددددددددددده 
 والداعا  والاج زه 

إجئئئئئئئراءات الأمئئئئئئئن والسئئئئئئئلامة  6/5
 مناسبة. المعهدالمتبعة في 

الممارسدددددددددددددددددددددا  المناسددددددددددددددددددددد،ه    المع دددددددددددددددددددددد   يتلدددددددددددددددددددددذ  . 1
في    دددددددددددددددددددو و   للمحافظدددددددددددددددددددة عدددددددددددددددددددا الامدددددددددددددددددددل والسدددددددددددددددددددسمه  

ا  المسئمه  ز  التج ي 
وادارة الازمددددددددددا     يلددددددددده لسيددددددددددسء   المع ددددددددددد   يعدددددددددد  . 2

 والكوارث  

مشسددددددددددددددددددددددددددددددل 
 المعيار 

الممارسددددددددددددددا  المناسدددددددددددددد،ه للمحافظددددددددددددددة عددددددددددددددا  .1 2023
ا  المسئمه و الامل والسسمه و  ز  في  التج ي 

 يله لسيسء وادارة الازما  والكوارث  .2

وسئئئئائل الاتصئئئئال والمئئئئوارد والئئئئنظم    6/ 6
التكنولوجيئئئئة المسئئئئتخدمة حديثئئئئة وملائمئئئئة  

وللعمليئئات الإداريئئة    للمعهئئد للنشئئاط الأكئئاديمي  
موعئئع إلكترونئئي فاعئئل ويحئئد     للمعهئئد بهئئا، و 
 دوريًّا. 

البشيدددددددددددددددددددددددددددددده  المع ددددددددددددددددددددددددددددددد و حدددددددددددددددددددددددددددددددث  يددددددددددددددددددددددددددددددوف   .1
 التجنولوجيه 

عدددددددددد حاسدددددددد،ا  كافيدددددددده وفددددددددل  المع ددددددددد  يددددددددوف   .2
 طبيعة الشأاط  

و حددددددددددددددددث موقع دددددددددددددددا عدددددددددددددددا  المع دددددددددددددددد  يدددددددددددددددوف   .3
اات و   اللدما   ين عش،جة الااير

مشسددددددددددددددددددددددددددددددل 
 المعيار 

 ث البشيه التجنولوجيه ..... ي و حدي  وف  .1 2023
عددددددددددددددددددد حاسددددددددددددددددد،ا  كافيددددددددددددددددده وفدددددددددددددددددل طبيعدددددددددددددددددة  .2

 الشأاط  
ااددددددددددددت  .3  حدددددددددددددث موقع ددددددددددددا عددددددددددددا شدددددددددددد،جة الااير
 اللدما  ين عو 

مئئئن    المعهئئئد المكتبئئئة ملائمئئئة لنشئئئاط    7/ 6
حيئئ  تئئوافر الكتئئب والمراجئئع والتجهيئئزات  
والخئئئدمات التئئئي تلبئئئي احتياجئئئات الطئئئلاب  
والبئئئئئاحثين، والمكتبئئئئئة الرعميئئئئئة متاحئئئئئة  

 للمعنيين. 

مجت،دددددددددددددة مسئمدددددددددددددة مدددددددددددددل حيدددددددددددددث  المع دددددددددددددد  يدددددددددددددوف  
ا  والم اجدددددددددددددع واللددددددددددددددما  المددمدددددددددددددة  ز التج دددددددددددددي 

 بالمجت،ة 
 
 

مشسددددددددددددددددددددددددددددددل 
 المعيار 

 
 
 

2023 
 
 
 

ا   ز مجت،ددددددددددددددددددة مسئمددددددددددددددددددة مددددددددددددددددددل حيددددددددددددددددددث التج ددددددددددددددددددي 
 والم اجع واللدما  المددمة بالمجت،ة
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المس ول   الانألة / الممارسا   الاأداف المعيار
عل 

 التنفيذ

ة   الفير
 الزمنية 

ا   دةيم   الاداء متاى

: 7معيار 

المعايير  
الاكاديمية  
امج   والير
 التعليمية 

البرامق التعليمية   5/ 7
والمقررات الدراسية يتم  
مراجعتها بصورة دورية  

بمشاركة المراجعين  
 الداخلين والخارجيين  

والاقسام العلميه الإج اءا  ال سميه   المع د  يتلذ  . 1
للم اجعه الدايليه واللارجيه الدوريه لل امه  

 التعليميه والمد را  الدراسيه  
ط المناس،ه  الإج اءا  وال واب المع د  يتلذ  . 2

امه التعليميه   ي حالة الير
للمتابعة والم اجعة الدوريه فز

كه   المأير
ز   المع د  يستفيد  . 3 ز الدايلةي  مل  داري  الم اجعي 

امه التعليميه   ز للير  واللارجةي 

مشسل 
 المعيار

الإج اءا  ال سميه للم اجعه الدايليه   . 1 2023
 واللارجيه الدوريه لل امه التعليميه

 والمد را  الدراسيه  
الإج اءا  وال وابط المناس،ه للمتابعة   . 2

امه التعليميه   ي حالة الير
والم اجعة الدوريه فز

كه   المأير
ز   الاستفادة . 3 ز الدايلةي  مل  داري  الم اجعي 

امه التعليميه  ز للير  واللارجةي 
تقارير   للمعهد   6/ 7

سنوية للمقررات  
الدراسية والبرامق  
التعليمية بما يؤكد  

الالتزام بالتوصيف المعلن  
للمقررات الدراسية  

ويطلع عليها المعنيون  
منها في   المعهد  يستفيد و

وضع خطط التحسين  
 والتطوير  

الأقسام العلمية  داري  سن يه للمد را    يعد  . 1
امه التعليميه مت منه اتائه  حليلا اراء   الدراسيه والير
ز واللسب ......   الم اجعي 

الأط اف المعنيه عا التداري    المع د  للع  . 2
امه التعليميه    السن يه للمد را  الدراسيه والير

ز والتل ي     المع د  يستفيد . 3 مل يلط التحسي 
امه التعليميه والمد را    بالتداري  السن يه للير

امه التع ي  ل ي  الير
 ليميهالدراسيه فز

مشسل 
 المعيار

امه  1 2023 .  داري  سن يه للمد را  الدراسيه والير

التعليميه مت منه اتائه  حليلا اراء 
ز واللسب ......   الم اجعي 

الأط اف المعنيه عا التداري    المع د  للع  . 2
امه التعليميه    السن يه للمد را  الدراسيه والير

ز والتل ي    الاستفادة مل  . 3 يلط التحسي 
امه التعليميه والمد را    بالتداري  السن يه للير

امه التعليميه ي  ل ي  الير
 الدراسيه فز
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المسدددددددددد ول  الانألة / الممارسا   الاأداف المعيار 
عددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددل 

 التنفيذ

ة  الفدددددددددددددددددددددير
 الزمنية

ا   دةيم الاداء   متاى

ر 
يا
مع

8 
م
عل
لت
وا
س 

ري
د
لت
: ا

 

استراتيجية  للمعهد 8/1           
للتئئئئئئئدريس والئئئئئئئتعلم 
والتقئئئويم تتسئئئق مئئئع 
المعئئئئئايير الأكاديميئئئئئة 
المرجعية وتلائئم نئواتق 

 التعلم المستهدفة.

 للتدر     المع د   يتاةد  
ً
ا يجية  ت مل ط قا مل  ن الاسير
 والتعلم والتد يم مسئمة لنوا ه التعلم المست دفة

مشسددددددددددددددددددددددددددددل 
 المعيار

 للتدر   والتعلم والتد يم   2023
ً
ا يجية  ت مل ط قا الاسير

 مسئمة لنوا ه التعلم المست دفة

تطبيق استراتيجية   8/2
التئئئئئئئدريس والئئئئئئئتعلم 
والتقويم يئدعم اكتسئاب 
مهئارات التوظيئف لئد  

 الطلاب.

ا يجية و   المع د   يتابع مددل  ن طدد ق  يتاةددد مدي  لبةل الإسددير
ي 
التددددددددر   والدددددددتعلم والتدددددددد يم  ددددددددعم  لبةدددددددل الدددددددتعلم الدددددددذاتر

وإكتسددددداب م دددددارا  التوظيدددددف لددددددي اللدددددسب ) مثلدددددة  ظ دددددد  
ز اللالددددب وأة ددددة التدددددر   واللددددسب وبع دددد م  التفاعددددلا بددددي 

ي وريادة الأعمال و....(
 والتعلم الملتلط والتعلم التعاوتز

مشسددددددددددددددددددددددددددددل 
 المعيار

ا يجية و  2023 مل  ن ط ق  يتاةد مدي  لبةل الإسير
ي  
التدر   والتعلم والتد يم  دعم  لبةل التعلم الذاتر
وإكتساب م ارا  التوظيف لدي اللسب ) مثلة  

ز اللالب وأة ة التدر   واللسب    ظ   التفاعلا بي 
ي وريادة  

وبع  م والتعلم الملتلط والتعلم التعاوتز
 الأعمال و....( 

يب بئئئئرامق التئئئئدر 8/3
للطئئلاب مصئئمم  وفقئئاً 
لنواتق التعلم المستهدفة 
للبئئئئئئرامق التعليمئئئئئئى، 
ويتوافر لتنفيذها الآليات 

 والموارد اللازمة.

ي لللسب   يوصفو   المع د  صمم   •
ب امه التدريب الميداتز

 لنوا ه التعلم المست دفة
ً
 وفدا

امه   المع د   يتبع • اليا  محددة وواضحة لتنفيددذ أددذه الددير
اف عليه   والااى

المدددوارد السزمدددة للتددددريب والج دددا  المأدددداركة  المع دددد  يدددوف  
 اوعية مأاركت ا  يحدد فيه و 

مشسددددددددددددددددددددددددددددل 
 المعيار

 لنوا ه  . 1 2023
ً
ي لللسب وفدا

ب امه التدريب الميداتز
 التعلم المست دفة

امه  . 2 اليا  محددة وواضحة لتنفيذ أذه الير
اف عليه    والااى

.  وفي   الموارد السزمة للتدريب والج ا  المأاركة  3

 اوعية مأاركت ا يحدد فيه و 
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تقويم أداء الطلاب   8/4
فى التدريب يتم بأساليب 

ة وبمئئا يتوافئئق ينوعئئم
مئئئئئع نئئئئئواتق الئئئئئتعلم 

 المسهدفة.

ة لتدددددددددد يم  داء ةنوعددددددددد  سددددددددداليب و دوا  م المع دددددددددد  يسدددددددددتلدم
ي التدريب  حدل اوا ه التعلم )مثددلا ملفددا  إاجدداز 

اللسب فز
اللددددددسب و ددددددداري  المدددددددرب واسددددددتبيااا  رضددددددا اللددددددسب عددددددل 

امه التدريبية وعل المدرب  الير

مشسددددددددددددددددددددددددددددل 
 المعيار

ي   ةةنوع ساليب و دوا  م 2023
لتد يم  داء اللسب فز

التدريب  حدل اوا ه التعلم )مثلا ملفا  إاجاز 
اللسب و داري  المدرب واستبيااا  رضا اللسب  

امه التدريبية وعل المدرب  عل الير

فاعليئئئة التئئئدريب  8/5
تقئئئيم باسئئئتخدام أدوات 
موضئوعية،  ومؤشرات 

 النتئئئائق فئئئى يسئئئتخدمو
تطئئئوير آليئئئة التئئئدريب 

 وأدوات  وموارده.

ا   المع ددددددددددددد  يسددددددددددددتلدم مجموعددددددددددددة مددددددددددددل الأدوا  والمددددددددددددتاى
ي لللددددددددسب 

الموضددددددددوعية لديدددددددداس فاعليددددددددة التدددددددددريب الميددددددددداتز
ي التلدددددددددد ي  )مثددددددددددلا استدصدددددددددداء ر ي   سددددددددددتفيد و 

مددددددددددل النتددددددددددائه فز
ا  محددددة  ز وج ا  التدريب وفل مددتاى في  اللسب والمشى

 و وجه الاستفادة مل اتائه  حليل ا

مشسددددددددددددددددددددددددددددل 
 المعيار

ا  الموضوعية لدياس فاعلية   2023 الأدوا  والمتاى
ي لللسب و 

ي    ستفيد التدريب الميداتز
مل النتائه فز

ز  التل ي  )مثلا استدصاء ر ي اللس  في  ب والمشى
ا  محددة و وجه   وج ا  التدريب وفل متاى

 الاستفادة مل اتائه  حليل ا 

الئئئئئئئئئئئئئئئئئدرجات  8/6
المخصصة لأنواع تقويم 
الطئئئلاب متوازنئئئ  مئئئع 
نواتق التعلم المسئتهدفة 

 عياسها.

1. مددددل طدددد ق  ددددد يم اللددددسب )مثددددلا  حريدددد ي  المع ددددد  يندددد ع 
أا( ي وغي 

 وعماي و لبيفر
آليا  محددة للتمةد مل مدي  وافل وربط   المع د   يتبع .2

 الامتحااا  المست دفة و وازن  وزيددددع الدرجا  علة ا

مشسددددددددددددددددددددددددددددل 
 المعيار

ط ق  د يم اللسب )مثلا  حري ي وعماي   .1 2023
أا( ي وغي 

 و لبيفر
مدي  وافل وربط  آليا  محددة للتمةد مل  .2

الامتحااا  المست دفة و وازن  وزيددددع الدرجا   
 علة ا

عملية تقويم الطلاب   8/7
تئئئدار بكفئئئاءة وعدالئئئة، 
والامتحانئئئئئئات يئئئئئئؤمن 
وضئئئئئئئئعها ونسئئئئئئئئخها 
وتوزيعهئئئا بمئئئا يضئئئمن 

 سريتها.

1. دليدددددددددلا ادارة الامتحاادددددددددا  واظدددددددددم عمدددددددددلا  المع دددددددددد  ي دددددددددع 
أا ولا  وغي 

 الكنير
2. إج اءا  لإدارة الإمتحااا  بجفاءة وعدالة المع د  يتبع   

ز  المع دددددددددد  يدددددددددنظم .3 ولا  بمدددددددددا ي دددددددددمل  دددددددددممي 
عمدددددددددلا الكندددددددددير

 الإمتحااا  وضمان ايت ا عند نسل ا و وزيع ا

مشسددددددددددددددددددددددددددددل 
 المعيار

ولا    .1 2023 دليلا ادارة الامتحااا  واظم عملا الكنير
أا  وغي 

 إج اءا  لإدارة الإمتحااا  بجفاءة وعدالة  .2
ز الإمتحااا   . عملا 3 ولا  بما ي مل  ممي 

الكنير
 وضمان ايت ا عند نسل ا و وزيع ا
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آليات تقويم الطئلاب   8/8
تضئئمن عدالئئة التصئئحي  
ودعئئئئة وضئئئئع ورصئئئئد 
الئئئئئدرجات والاحتفئئئئئئاظ 
بالنتئئائق مؤمنئئة وعابلئئة 

 للاستدعاء.

1.  ليدددددا  محدددددددة للددددددتمةد مدددددل عدالدددددة اظدددددام  المع دددددد  يدددددوف   
الإمتحاادددا  )مثددددلا عددددم  عددددارض المصددددالح مدددع  ع دددداء أة ددددة 
التددددددر   وال ة دددددة المعاوادددددة وعدالدددددة التصدددددحةح ودقدددددة رصدددددد 
الدددددددددددرجا  والإجابددددددددددا  النموذجيددددددددددة والتدددددددددددقةل والم اجعددددددددددة 
أا  وغي 

 ليددا  فعالددة لتوثةددل اتددائه الإمتحااددا  بمددا  المع ددد   يلبل .2
الإحتفددددددداا بالنتدددددددائه متمنددددددده وقابلدددددددة ل سدددددددتدعاء عندددددددد يتدددددددةح 
 الحاجة

مشسددددددددددددددددددددددددددددل 
 المعيار

 ليا  محددة للدتمةد مل عدالة اظام الإمتحااا   .1 2023
)مثلا عدم  عارض المصالح مع  ع اء أة ة  

التدر   وال ة ة المعاواة وعدالة التصحةح ودقة  
رصد الدرجا  والإجابا  النموذجية والتدقةل  

أ  اوالم اجعة وغي 
 ليا  فعالة لتوثةل اتائه الإمتحااا  بما يتةح   .2

الإحتفاا بالنتائه متمنه وقابلة ل ستدعاء عند  
 الحاجة

 

التغذيئئئئة الراجعئئئئة  8/9
للطئئلاب عئئن أدائهئئم فئئى 

 التقويم تدعم تعليمهم.

مشسددددددددددددددددددددددددددددل  اللسب بشتائه الامتحااا  الملتلفه المع د  علم 
 المعيار

 بشتائه الامتحااا  الملتلفه الإعسن  2023

 

نتئئئئئئائق تقئئئئئئويم  8/10
الطلاب يسئتفاد منهئا فئى 
تطوير البئرامق التعليميئة 
واسئئئتراتيجية التئئئدريس 

 والتعلم والتقويم.

1. بتحليدددددلا اتدددددائه امتحاادددددا  اللدددددسب عدددددا  المع دددددد  يددددددوم 
 المست يا  الملتلفه
2. احصددددددددائيا  عددددددددل  لددددددددور نسددددددددب النجدددددددددا   المع ددددددددد  يعددددددددد  
 للمست يا  الملتلفه للم حله الجامعيه ... 

ي  المع دددد  يحددددد . 3
 وجددده الاسدددتفاده مدددل اتدددائه الامتحاادددا  فز

امه    ل ي  الير

مشسددددددددددددددددددددددددددددل 
 المعيار

 حليلا اتائه امتحااا  اللسب عا المست يا    .1 2023
 الملتلفه 

احصائيا  عل  لور نسب النجا  للمست يا    .2
 ه للم حله الجامعيه ... الملتلف

ي  ل ي    .3
 وجه الاستفاده مل اتائه الامتحااا  فز

امه    الير

 

عواعد التعامل مع   8/11
تظلمات الطلاب من نتائق 
التقئئويم موثقئئة ومعلنئئة، 
وتوجئئئد آليئئئات لمراعبئئئة 

 تطبيقاتها.

قواعدددد موثدددده للتعامدددلا مدددع  ظلمدددا  اللدددسب  المع دددد  ي دددع
  لبيد ا يتابع ا و يعلنمل اتائه الامتحااا  و 

مشسددددددددددددددددددددددددددددل 
 المعيار

قواعد موثده للتعاملا مع  ظلما  اللسب مل اتائه   2023
  لبيد ا يتابع ا و يعلنالامتحااا  و 
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قواعدددددد قبدددددول والتحويدددددل  9/1
علددددددد   والتوزيدددددددع للطددددددد  

البدددددددددددددددرام  التعليميدددددددددددددددة 
والتخصصددددددددددا  واضددددددددددحة 

 وعادلة ومعلنة.

اللسب   قواعد واضحه  المع د   ي ع   . 1 لدبول و ح يلا  وعادلة 
 عا التلصصا  الملتلفة

 عل الدواعد بوسائلا اعس  مناس،ة  المع د  يعلل . 2
ونسب   المع د   يوف    . 3 ز  المدبولي  اللسب  عدد  عل  بيااا  

 التح يس   
ال   المع د  ديم    . 4 وفل  و لورأا  الدواعد  مل م لك   اجعه 

 الأط اف المعنيه

مشسل 
 المعيار 

2023 

عا    . 1 اللسب  و ح يلا  لدبول  وعادلة  واضحه  قواعد 
 التلصصا  الملتلفة

 بوسائلا اعس  مناس،ة   معلنة  الدواعد  . 2
ز ونسب التح يس    . 3  بيااا  عل عدد اللسب المدبولي 
ال ي دة  . 4 وفل  و لورأا  الدواعد  الأط اف  مم  مل   اجعه 

 المعنيه

أسدددددالي   اعلدددددة  للمعهدددددد 9/2
 لجذ  الط   الوا دين.

م  المع د   يستلدم  . 1 وانألة  ورعاية ةنوع ساليب  لجذب  ه 
 اللسب الوافديل 

 احصائيا  شامله عل اللسب الوافديل   المع د  يعد  . 2

مشسل 
 المعيار 

2023 

ه لجذب ورعاية  ةنوع ساليب وانألة م .1
 اللسب الوافديل 

 الوافديل . احصائيا  شامله عل اللسب  .2

نظددددددام متكامددددددل  للمعهددددددد 9/3
و عددددال لدددددعم الطدددد   ماديددددا 
واجتماعيدددددددا وصدددددددحيا يدددددددتم 
تعريددددط الطدددد   بدددده بوسددددائل 

 دة.يعدم

 اظام للدعم اللستر    المع د  يوف   .1
م  المع د   يستلدم .2 اللسب  يعدوسائلا  لتعريف  دة 

 بنظام الدعم 
 مدى فاعلية اظام الدعم   المع د  درس  .3

مشسل 
 المعيار 

2023 

 .اظام للدعم اللستر 1
 دة لتعريف اللسب بنظام الدعميعد.وسائلا م2
 مدى فاعلية اظام الدعم .3

نظدددددددام  عدددددددال  للمعهدددددددد 9/4
للدددددددعم الأكدددددداديم  للطدددددد   
وتقدددددم لهددددم خدددددما  التوجيدددده 

 المهن .

 دليلا اللالب مت منا اظام الدعم الاكاديم   المع د  يوف   . 1
 اظام الدعم الاكاديم    المع د  فعلا  . 2
يدما  التوجيه الم يز لللسب بما يدعم ريادة    المع د  ددم    . 3

 الاعمال والتوظف ... 
يل ال  المع د   يستلدم  . 4 المتعير اللسب  لاةتأاف  يا  

يل   ز ز والمتمي   والموأ بي 
 وسائلا الدعم لكلا ف ه المع د  ددم  . 5

مشسل 
 المعيار 

2023 

 . دليلا اللالب مت منا اظام الدعم الاكاديم 1
 مفعلا . اظام الدعم الاكاديم 2
الم يز 3 التوجيه  يدما   ريادة    .  يدعم  بما  لللسب 

 الاعمال والتوظف  
ز  4 والموأ بي  يل  المتعير اللسب  لاةتأاف  اليا    .

يل   ز  والمتمي 
 . وسائلا الدعم لكلا ف ه 5
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آليددددددا   اعلددددددة  للمعهددددددد 9/5
لدددددددددددم  ذوت الاحتياجددددددددددا  
الخاصددددددددة  دددددددد  المجتمددددددددع 
الط بدددددد  ومراعدددددداة م  مددددددة 

 الإنشا ا  والتجهيزا .

رعايه صحيه وافسيه واجتماعيه لذوى   المع د  لصص  . 1
 الاحتياجا  اللاصه  

 ل م وسائلا دعم اكاديم   المع د  يوف   . 2
 وجود تس يس  انأائية مسئمة  المع د   اعى  . 3

مشسدددددددددددددددل 
 المعيار 

2023 

الاحتياجا  ال. 1 لذوى  واجتماعيه  وافسيه   عايه صحيه 
 اللاصه 

 ل م وسائلا دعم اكاديم   المع د  يوف   . 2
 .وجود تس يس  انأائية مسئمة3

 

وجدددددود تمثيدددددل للطددددد    9/6
    اللجان ذا  الصلة.

ي ملتلف   المع د  يتلذ 
إج اءا  لتفعيلا المأاركة اللسبية فز
 المجالا  ذا  الصله و وثةل اماذج لتلك المأاركه

مشسل 
 المعيار 

2023 
ي ملتلف المجالا  

إج اءا  لتفعيلا المأاركة اللسبية فز
 ذا  الصله و وثةل اماذج لتلك المأاركه

 

الأنشددددددددددطة الط بيددددددددددة  9/7
 المعهدددددلهددددا  يددددو رة، وينوعدددد م

المددددوارد الم ئمددددة مددددن حيدددد  
الأمدددددددددددداكن والتجهيددددددددددددزا  

 والإشراط.

ا  و اواع الدعم المسئمه   المع د  يوف   . 1 ز الأماةل والتج ي 
 هةنوعلممارسة الأنألة اللسبية الم

ي الأنألة اللسبيه   المع د تأجع  . 2
اللسب للمأاركه فز

 الملتلفه  
ي الأنألة  المع د  يعد   . 3

 دري ا عل مدى مأاركة اللسب فز
 الملتلفه  

مشسل 
 المعيار 

2023 

المسئمه    ف  ا و   . 1 الدعم  و اواع  ا   ز والتج ي  الأماةل 
 هةنوعلممارسة الأنألة اللسبية الم

ي الأنألة اللسبيه    المع د تأجع    . 2
اللسب للمأاركه فز

 الملتلفه  
ي الأنألة الملتلفه    دري   . 3

 عل مدى مأاركة اللسب فز

 

وسدددددائل مناسدددددبة  للمعهدددددد 9/8
لقيدددداس آرا  للطدددد  ، واتخدددداذ 

 الإجرا ا  التصحيحية.

بدياس اراء اللسب باستلدام الوسائلا    المع د  يدوم .1
 المناس،ه. 

 و ديم اراء اللسب   المع د  يحللا .2
 مل النتائه و ناقأ ا  المع د  يستفيد  .3

مشسل 
 المعيار 

2023 

 .قياس اراء اللسب باستلدام الوسائلا المناس،ه  1
 م اراء اللسب  يلا و دةي حل .2
 مل النتائه و ناقأ ا  المع د  يستفيد  .3

 

آليدددددا  لمتابعدددددة  للمعهدددددد 9/9
الخددددريجين والتواصددددل معهددددم، 
وقواعددددد بيانددددا  خاصددددة بهددددم 

 تحدًّ  بصورة دورية.

ز    المع د  حتفظ  .1 بدواعد بيااا  ياصه بالل جي 
 متكامله و حدث ا دوريا  

ي سوق العملا   المع د  ح ص  .2
عا متابعه يريجة ا فز

 و حدةل التواصلا مع م ... 

مشسل 
 المعيار 

2023 

ز متكامله و حدث ا دوريا  1  .قواعد بيااا  ياصه بالل جي 
التواصلا  2 و حدةل  العملا  سوق  ي 

فز يريجة ا  .متابعه 

 مع م ... 
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بدددددرام   يدددددو ر المعهدددددد 9/10 
للتنميدددددددة المهنيدددددددة والتعلددددددديم 
المسددددددتمر و قددددددا لاحتياجددددددا  

 وتطورا  سوق العمل.

ي ةنوعب امه م  المع د  يوف  
ه  ت مل  نمية الم ارا  الحديثة الير

ي التلصص
مشسل  يتللب ا سوق العملا فز

 المعيار 
2023 

م ي    هةنوعب امه 
الير الحديثة  الم ارا    ت مل  نمية 

ي التلصص
 يتللب ا سوق العملا فز
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خطئئئة البحئئئ  العلمئئئي  10/1
موثقئئة وتئئرتبط بخطئئة الجامعئئة 
وبالتوجهئئئئئئئئئات القوميئئئئئئئئئة 
واحتياجئئئات المجتمئئئع المحئئئيط 

 المعهدوتتناسب مع إمكانات 

مققق   المعهقققد مقققن مقققدة ملاكمقققة  م انقققات  المعهقققد تتحققق  
 خطتها البحثية

مشسل 
 المعيار 

 مع يلت ا ال،حثية المع د مدى مسئمة إمكااا   2023

المئئوارد المتاحئئة كافيئئة  10/3
لأنشطة البح  العلمي ، وتعمئئل 

علئئئى تنميئئئة مصئئئادر  المعهئئئد
التمويل ، وتسعى للمشاركة في 
مشئئروعات بحثيئئة ممولئئة مئئع 
مؤسسئئئئات محليئئئئة وإعليميئئئئة 

 ودولية.

المدددددددوارد الماليدددددددة لل،حدددددددث العلدددددددم مدددددددل  المع دددددددد  يدددددددوف  . 1
 مصادر  م يلا ملتلفة 

بيددان بالوحدددا  المعنيددة بال،حددث العلددم  المع ددد  يعددد . 2
ا   يتحددددددددددددددددددلو  ز مدددددددددددددددددل ان المدددددددددددددددددوارد الماليدددددددددددددددددة و التج دددددددددددددددددي 

ي 
 أا مسئمة يوف  والتس يس  الير

مل    المع د   يعد . 3 الممولة  ال،حثية  وعا   بالمشى بيااا 
متسسا  محلية وإقليمية ودولية يسل الأعوام الثسثه  

 الماضيه

مشسل 
 المعيار 

ليدددددددة لل،حدددددددث العلدددددددم مدددددددل مصدددددددادر  م يدددددددلا ف  المدددددددوارد الماا دددددددو  . 1 2023
 ملتلفة 

مددددددددل ان  يتحدددددددددل.بيدددددددان بالوحدددددددددا  المعنيددددددددة بال،حدددددددث العلددددددددم و 2
ي 
ا  والتس يس  الير ز  أا مسئمة .... يوف  الموارد المالية و التج ي 

وعا  ال،حثيدددددددة الممولدددددددة مدددددددل متسسدددددددا  محليدددددددة 3 .بياادددددددا بالمشدددددددى

 وإقليمية ودولية يسل الأعوام الثسثه الماضيه

تئئئوافر منئئئاخ واسئئئاليب  10/4
مفعلئئئة لئئئدعم البحئئئ  العلمئئئي 
وتحفيئئئئزه ، ولتنميئئئئة عئئئئدرات 
البئئئئاحثين ولتشئئئئجيع ودعئئئئم 
الابحئئئئئا  المشئئئئئتركة بئئئئئين 
التخصصات المختلفة والابحئئا  

 التطبيقية.

ز ال،حددددددددث  المع دددددددد  يسدددددددتلدم. 1  سددددددداليب لددددددددعم و حفدددددددي 
 العلم

ي يلت ا التدريبية ب امه لتنمية قدرا   المع د   ي ع. 2
فز

ز   ال،احثي 
وعا   المع دددددددددد . ددددددددددعم 3 الأبحددددددددداث التلبيديدددددددددة والمشدددددددددى

 ال،حثية 

مشسل 
 المعيار 

ز ال،حث العلم .1 2023   ساليب لدعم و حفي 
ي يلت دددا التدريبيدددة بددد امه لتنميدددة قددددرا   المع دددد  ي ددع .2

فز
ز   ال،احثي 

وعا  ال،حثية ي دع .3  م الأبحاث التلبيدية والمشى

الإنتاج البحثئئي فئئي نمئئو   10/5
مسئئتمر ، ويتناسئئب مئئع عئئدد 

 أعضاء هيئة التدريس.

يسل الثسث  للمع د  لور الإاتاج ال،حير   المع د   يحللا
 عدددددددددددوام ومتوسدددددددددددط الإاتددددددددددداج لاع ددددددددددداء أة دددددددددددة التددددددددددددر   

 ومتوسط الششى الدول

مشسل 
 المعيار 

يسل الثسث  عوام ومتوسط الإاتاج   للمع د  لور الإاتاج ال،حير   2023
 لاع اء أة ة التدر   ومتوسط الششى الدول
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أعضئئاء هيئئئة التئئدريس  10/6
والهيئئئئئة المعاونئئئئة والطئئئئلاب 
يشئئئئئئاركون فئئئئئئي الانشئئئئئئطة 
والمشئئئئئروعات والمئئئئئؤتمرات 

 العلمية والبحثية.

وسددائلا فعالددة لتأددجةع ودعددم مأدداركة  المع ددد  يسددتلدم
ي 
 ع دددددداء أة ددددددة التدددددددر   وال ة ددددددة المعاواددددددة واللددددددسب فز

وعا  والمت م ا العلميددددددددددده المحليدددددددددددة  الأنأدددددددددددلة والمشدددددددددددى
 والإقليمية والدولية

مشسل 
 المعيار 

عددددددم مأدددددداركة  ع دددددداء أة ددددددة التدددددددر   وسددددددائلا فعالددددددة لتأددددددجةع ود 2023
وعا   ي الأنأددددددددددددددددددلة والمشددددددددددددددددددى

وال ة ددددددددددددددددددة المعاواددددددددددددددددددة واللددددددددددددددددددسب فز
 والمت م ا العلميه المحلية والإقليمية والدولية

عواعئئد بيانئئات   للمعهئئد 10/7 
 للبحو  والانشطة العلمية. 

عدددددددد ونسددددددد،ة كددددددلا الأبحددددددداث العلميددددددة المحليدددددددة  .1
والإقليميدددددددددة والدوليدددددددددة ال مجمدددددددددلا الأبحددددددددداث المشأدددددددددورة 

 ومداراه  حليلة لتلور الششى المحا والدول
كة والتلبيدية  .2  عدد ونس،ه الأبحاث المأير
الا فاقيددا  المفعلددة مددع المتسسددا  التعليميددة  .3

  ا او ال،حثية المحلية والإقليمية والدولية ومل جت
المددددددددددددددت م ا  العلميددددددددددددددة المحليددددددددددددددة والإقليميددددددددددددددة  .4

ي اظمت ا 
 او شاركت فة ا المع د والدولية الير

 اصدار دورية علمية محكمة  .5
  المع د  نألة علمية  ي ى لاع اء  .6
اع حصلا علة ا  ع اء 7  المع د.جوائز او ب اءا  ايير

مشسل 
 المعيار 

عدددددد ونسدددد،ة كددددلا الأبحدددداث العلميددددة المحليددددة والإقليميددددة  .1 2023
والدوليددددة ال مجمددددلا الأبحدددداث المشأددددورة ومدارادددده  حليلددددة لتلدددددور 

 الششى المحا والدول
كة والتلبيدية  .2  عدد ونس،ه الأبحاث المأير
الا فاقيا  المفعلة مع المتسسا  التعليمية او ال،حثية   .3

  ا المحلية والإقليمية والدولية ومل جت
ي  .4

المددددت م ا  العلميدددددة المحليددددة والإقليميدددددة والدوليددددة الدددددير
 او شاركت فة ا المع د اظمت ا 

 دورية علمية محكمة  .5
  المع د  نألة علمية  ي ى لاع اء  .6
اع حصلا علة ا  ع اء  .7  المع دجوائز او ب اءا  ايير

مئئئؤتمر علمئئئي  للمعهئئئد 10/8 
 دوري.

عا إقامة مت م  علم دورى والمأاركة   المع د  ح ص  
ي  نظيم المت م ا 

 فز
مشسل 
 المعيار 

ي  نظيم المت م ا  2023
 إقامة مت م  علم دورى والمأاركة فز

مشسل    
 المعيار 

2023  

 معيار 11 : الدراسات العليا         

 لا ينطب 
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 الانشطة / الممارسات الاهداف  المعيار 
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ل عن 
 التنفيذ
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خطة مفعلة   للمعهد 12/1
 لخدمة المجتمع وتنمية البيئة  

يلة يدمة المجتمع و نمية البي ة   المع د  ينفذ  .1
ا يجية    .....  للمع د المت منة بالللة الاسير

ب امه للتوعية بمنألة يدمة المجتمع     المع د  يوف   .2
و نمية البي ة لللسب و ع اء أة ة التدر   وال ة ة  

 المعاواة والأط اف المجتمعية 

مشسل 
 المعيار

2023 

 منة بالللة  .يلة يدمة المجتمع و نمية البي ة المت1
ا يجية     للمع د الاسير

.ب امه للتوعية بمنألة يدمة المجتمع  و نمية البي ة 2

لللسب و ع اء أة ة التدر   وال ة ة المعاواة  
 والأط اف المجتمعية

كيانات فاعلية في   للمعهد  12/2
مجئئال خدمئئة المجتمئئع وتنميئئة 

 البيئة .

ي اسددتحدثت لدددعم يدمددة  يدددوم
للجددان والوحدددا  والم اةددز الددير

 المجتمع و فعيلا المأاركة المجتمعية 
مشسل 
 المعيار

2023 
ي اسددددتحدثت لدددددعم  يدددددوم

للجددددان والوحدددددا  والم اةددددز الددددير
 يدمة المجتمع و فعيلا المأاركة المجتمعية

ة  ينوعأنشطة م للمعهد 12/3
موجه  لتنمية البيئة المحيطة  

بها وخدمة المجتمع تلبي  
 احتياجات  وأولويات  . 

مددددددددددل  نأددددددددددلت ا التعليميددددددددددة وال،حثيددددددددددة  المع ددددددددددد  يندددددددددد ع .1
 واللدمية الموج ه لتنمية البي ة وللدمة المجتمع 

ي  المع دددد  يدددوف   .2
بياادددا  بتلدددك اللددددما  والأنأدددلة الدددير

 قامت ب ا مل يسل الاعوم الثسثة الماضية

مشسل 
 المعيار

2023 

ي  ةنددددددددددددددددد عال .1
 نأدددددددددددددددددلت ا التعليميدددددددددددددددددة وال،حثيدددددددددددددددددة  فز

 لتنمية البي ة وللدمة المجتمع ......  الموج ةواللدمية 
ي قامت ب ا  .2

بيااا  بتلك اللدما  والأنألة الير
 الثسثة الماضية مالأعوامل يسل 

آليات  لتمثيل   للمعهد 12/4
فاعل للأطراف في صنع القرار  

وتنفيذ   المعهد ودعم موارد 
 برامجها  

ي يأدددددارك  المع دددددد  يدددددوف   .1
بيدددددان بالمجدددددال  واللجدددددان الدددددير

 فة ا ممثلو المجتمع 
ي صدددددنع  المع دددددد  يحددددددد  .2

 وجددددده المأددددداركة المجتمعيدددددة فز
 الد ار و دريب اللسب ودعم ريادة الاعمال لدى اللسب .... 

مشسل 
 المعيار

2023 

ي يأددارك فة ددا ممثلددو  .1
بيان بالمجال  واللجددان الددير

 المجتمع 
ي صددددددددددنع الددددددددددد ار   وجدددددددددده المأدددددددددداركة المجتمعيددددددددددة .2

فز
 و دريب اللسب ودعم ريادة الاعمال لدى اللسب 
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وسائل مناسبة    للمعهد 12/5
لقياس آراء المجتمع والاستفادة  
من النتائق في اتخاذ الاجراءات  

 التصحيحية . 

ي قيددددددداس اراء  المع دددددددد  يسدددددددتلدم .1
الوسدددددددائلا المناسددددددد،ة فز

 المجتمع ومنظما  سوق العملا 
و ددددديم اراء المجتمددددع ومنظمددددا  سددددوق  المع ددددد  يحلددددلا .2

 العملا
الإجدددددددددد اءا   يتلددددددددددذ مددددددددددل النتددددددددددائه و  المع ددددددددددد  يسددددددددددتفيد  .3

 التصحيحية المناس،ة

مشسل 
 المعيار

2023 

ي قيدددددددددددددددددداس اراء المجتمددددددددددددددددددع  .1
وسددددددددددددددددددائلا مناسدددددددددددددددددد،ة فز

 ومنظما  سوق العملا 
م اراء المجتمدددددع ومنظمدددددا  سدددددوق ةددددديلا و ديددددد  حل .2

 العملا
الإجددددددددددددد اءا   يتلدددددددددددددذ مدددددددددددددل النتدددددددددددددائه و  الاسدددددددددددددتفادة .3

 التصحيحية المناس،ة
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